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Capitulo |

Disposicdes e principios gerais

Seccéo |

Disposicdes gerais

Artigo 1.°
Objeto

O presente regulamento tem por objeto estabelecer os critérios e os procedimentos de gestédo
de fluxos de gas natural, a prestacdo dos servicos de compensacéo e as condi¢cfes técnicas que
permitem aos operadores das infraestruturas da RNTIAT a gestéo destes fluxos, assegurando a
sua interoperacionalidade com as redes a que estejam ligados, bem como os procedimentos
destinados a garantir a sua concretizagéo e verificagdo, consagrando os direitos e as obrigacdes

dos agentes de mercado.

Artigo 2.°

Ambito
Estdo abrangidas pelo &mbito de aplicacdo do presente regulamento as seguintes entidades:
a) Os clientes.
b) Os comercializadores.
c) O comercializador de Ultimo recurso grossista.
d) O comercializador do SNGN.
e) Os comercializadores de ultimo recurso retalhistas.
f)  Os operadores de terminais de rececdo, armazenamento e regaseificacdo de GNL.
g) Os operadores de armazenamento subterraneo de gas natural.
h) O operador da rede de transporte.

i)  Os operadores das redes de distribuic&o.
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f)
)
h)

b)

<)
d)

Artigo 3.°

Siglas e definicbes

No presente regulamento séo utilizadas as seguintes siglas:

ERSE - Entidade Reguladora dos Servigos Energéticos.

GL UAG — Gestor Logistico das UAG.

GNL — Gas Natural Liquefeito.

GTG - Gestor Técnico Global do SNGN.

MGLA - Manual de Gestéo Logistica do Abastecimento de UAG.

MPGTG - Manual de Procedimentos da Gestdo Técnica Global do SNGN.
RNDGN - Rede Nacional de Distribuicao de Gas Natural.

RNTGN - Rede Nacional de Transporte de Gas Natural.

RNTIAT — Rede Nacional de Transporte, Infraestruturas de Armazenamento e Terminais de
GNL.

RPGN — Rede Publica de Gas Natural.
SNGN - Sistema Nacional de Gas Natural.
UAG — Unidade Auténoma de GNL.

VTP — Virtual Trading Point ou ponto virtual de transacao.

Para efeitos do presente regulamento entende-se por:

Agente de mercado — entidade que transaciona gas natural nos mercados organizados ou
por contratacdo bilateral, correspondendo as seguintes entidades: comercializadores,
comercializador do SNGN, comercializadores de ultimo recurso retalhistas, comercializador
de dltimo recurso grossista e clientes que adquirem gas natural nos mercados organizados
ou por contratacao bilateral.

Armazenamento subterraneo de gas natural — conjunto de cavidades, equipamentos e redes
que, apos rececgdo do gas na interface com a RNTGN, permite armazenar o gas natural na
forma gasosa em cavidades subterraneas, ou reservatérios especialmente construidos para
o efeito e, posteriormente, voltar a injeta-lo na RNTGN através da mesma interface de
transferéncia de custodia.

Balanco residual — Compensacao da RNTGN no dia gas da responsabilidade do GTG.

Capacidade — caudal de gas natural, expresso em termos de energia por unidade de tempo.
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e)

f)

)}

h)

)

k)

0)

p)

Comercializador — entidade registada para a comercializagdo de gas natural cuja atividade
consiste na compra a grosso e na venda a grosso e a retalho de gas natural, em regime de

livre concorréncia.

Comercializador de Gltimo recurso grossista — entidade titular de licenca de comercializacédo
de dltimo recurso que esta obrigada a assegurar o fornecimento de gas natural aos

comercializadores de Ultimo recurso retalhistas.

Comercializador de dltimo recurso retalhista — entidade titular de licenca de comercializagao
de dltimo recurso que esta obrigada a assegurar o fornecimento de gas natural a todos os
consumidores com instalacdes ligadas a rede enquanto forem aplicaveis as tarifas
reguladas ou, apds a sua extin¢cdo, as tarifas transitérias, bem como o fornecimento dos

clientes economicamente vulneraveis, nos termos legalmente definidos.

Consumos e fornecimentos com medicdo intradiaria — situacfes em que a recolha de
leituras em equipamentos de medicao, instalados em pontos relevantes da RNTGN e em

pontos de entrega a consumidores finais, ocorre, no minimo, duas vezes por dia gas.

Consumos com medicao didria - situagées em que a recolha de leituras em equipamentos
de medicgéo, instalados nos pontos de entrega a consumidores finais, ocorre, no minimo,

uma vez por dia gas.

Consumos com medicdo ndo diaria - situacdes em que a recolha de leituras em
equipamentos de medicao, instalados nos pontos de entrega a consumidores finais, ocorre

com uma frequéncia inferior a uma vez por dia gas.

Dia gas — periodo compreendido entre as 05h00 e as 05h00 UTC do dia seguinte na hora

de inverno e entre as 04h00 e as 04h00 UTC do dia seguinte na hora de veréo.

Distribuicdo — veiculagao de gas natural através de redes de distribuicdo de média ou baixa
pressdo, para entrega as instalacdes de gas natural fisicamente ligadas a rede de

distribuicao, excluindo a comercializacao.

Interligacdo — conduta de transporte que transpde uma fronteira entre Estados Membros

vizinhos com a finalidade de interligar as respetivas redes de transporte.

Linepack — Capacidade de acumulacdo da RNTGN, referente a diferenca entre o nivel
méaximo e o nivel minimo de enchimento da rede, respeitando a fiabilidade e seguranca da

operacdo e interoperabilidade relativamente a infraestruturas adjacentes.

Matching de capacidade — procedimento para o encontro de solicita¢cdes de capacidade nas
interligacfes internacionais, designadamente em processos de nomeacdo e renomeacao,
nos quais a capacidade solicitada em ambos os lados da interligacdo, apresentada aos

operadores, ndo € semelhante.

Nomeacédo — Processo de informacéo diaria em que os agentes de mercado comunicam ao

operador da rede de transporte, na sua atividade de Gestao Técnica Global do SNGN e aos
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a)

)

B

v)

w)

X)

y)

operadores das infraestruturas a capacidade que pretendem utilizar, nos pontos de entrada

e de saida da respetiva infraestrutura, no dia gas seguinte.

Operador de armazenamento subterrdneo — entidade que exerce a atividade de
armazenamento subterraneo de gas natural e é responsavel, num conjunto especifico de
instalacdes, pela exploragcdo e manutencdo das capacidades de armazenamento, das
capacidades de extracao e injecdo de gas natural nas instalagdes de armazenamento,
salvaguardando conjuntamente com o operador da rede de transporte a interoperabilidade
com a RNTGN, bem como a operagdo integrada das respetivas infraestruturas de

armazenamento.

Operador de rede de distribuicdo — entidade concessionaria ou titular de licenca de
distribuicao de servico publico da RNDGN, responsavel pelo desenvolvimento, exploracdo
e manutencao da rede de distribuicdo numa area especifica e, quando aplicavel, das suas
interligacbes com outras redes, bem como pela garantia de capacidade da rede a longo

prazo para atender pedidos razoaveis de distribuicao de gas natural.

Operador da rede de transporte — entidade concessionaria da RNTGN, responsavel, numa
area especifica, pelo desenvolvimento, exploracdo e manutencao da rede de transporte e
das suas interligagfes com outras redes, quando aplicavel, bem como pela garantia de
capacidade da rede a longo prazo para atender pedidos razoaveis de transporte de gas

natural.

Operador de terminal de GNL - entidade que exerce a atividade de rececao,
armazenamento e regaseificacdo de GNL sendo responsavel, num terminal de GNL, pela
exploracdo e manutencéo das capacidades de rececdo, armazenamento e regaseificacéo e

respetivas infraestruturas.

Quantidade confirmada — a quantidade de gas que, uma vez solicitada num processo de
nomeacao ou de renomeacao, é considerada viavel pelo GTG sendo integrada no programa

de operacdo para o dia gas D.

Quantidade notificada — a quantidade de gas natural que é comunicada ao GTG por um
agente de mercado que toma parte numa transa¢cao numa zona de compensac¢éo, podendo
ser uma notificagdo de aquisi¢do ou alienacao, que, uma vez validada pelo GTG, é assumida

como fornecimento ou consumo de gas natural na zona de compensacao, respetivamente.

Rede Nacional de Distribuicdo de Gas Natural — conjunto das infraestruturas de servico

publico destinadas a distribuicdo de gas natural.

Rede Nacional de Transporte de Gas Natural — conjunto das infraestruturas de servico

publico destinadas ao transporte de gas natural.

Rede Nacional de Transporte, Infraestruturas de Armazenamento e Terminais de GNL —

conjunto das infraestruturas de servico publico destinadas a rececao e ao transporte em
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aa)

bb)

cc)

dd)

ee)

ff)

gg)

1-

m;

gasoduto, ao armazenamento subterrdneo e a rececdo, ao armazenamento e

regaseificacdo de GNL.

Rede Publica de Gas Natural — conjunto das infraestruturas de servico publico destinadas a
rececao, ao transporte e a distribuicdo em gasoduto, ao armazenamento subterraneo e a

rececdo, armazenamento e regaseificacdo de GNL.

Renomeacao — Processo de alteragdo de nomeacdes ja aceites ou confirmadas pelo GTG,
com o objetivo de, uma vez aceite como viavel pelo operador da rede de transporte,

introduzir modificagBes ao Programa de Operacéo da RNTIAT.

Sistema — conjunto de redes e de infraestruturas de rececéo e de entrega de gas natural,
ligadas entre si e localizadas em Portugal, e de interligacdes a sistemas de gas natural

vizinhos.

Sistema Nacional de Gas Natural — o conjunto de principios, organizacbes, agentes e
infraestruturas relacionadas com as atividades abrangidas no presente regulamento e no
Decreto-Lei n.° 140/2006, de 26 de julho, alterado pelo Decreto-Lei n.° 231/2012, de 26 de

outubro.

Terminal de GNL — conjunto de infraestruturas ligadas diretamente a RNTGN destinadas a
rececdo e expedicdo de navios metaneiros, armazenamento, tratamento e regaseificacéo
de GNL e a sua posterior emisséo para a rede de transporte, bem como o carregamento de

GNL em camides cisterna.

Transporte — veiculacdo de gas natural numa rede interligada de alta pressao, para efeitos
de rececdo e entrega aos operadores das redes de distribuicdo, a comercializadores ou a

grandes clientes finais.

Utilizador — pessoa singular ou coletiva que entrega gas natural na rede ou que é abastecida
através dela, incluindo os consumidores que atuam como agentes de mercado, 0s
comercializadores, o comercializador de Ultimo recurso grossista e os comercializadores de

ultimo recurso retalhistas.

Zona de Compensacao — um sistema de entrada saida que engloba a rede de transporte,
ao qual é aplicado um regime de balanco especifico, de acordo com a definicdo de Zona de
Compensacao do Regulamento (EU) n.° 312/2014 da Comisséo de 26 de marco de 2014

que institui um cédigo de rede para a compensacéo das redes de transporte de gas.

Artigo 4.°

Prazos

Sem prejuizo de outra indicacdo especifica, 0os prazos estabelecidos no presente

regulamento, que ndo tenham natureza administrativa, séo prazos continuos.
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2 - Os prazos previstos no niimero anterior contam-se nos termos gerais do Caédigo Civil.

3- Os prazos de natureza administrativa fixados no presente regulamento contam-se nos

termos do Cédigo do Procedimento Administrativo.

Artigo 5.°

Obrigacdes de servico publico

1 - No exercicio das suas atividades, os sujeitos intervenientes no SNGN devem observar as

obrigacdes de servico publico estabelecidas na lei.

2 - Nos termos definidos no Decreto-Lei n.° 30/2006, de 15 de fevereiro, com a redacao que lhe
foi dada pelo Decreto-Lei n.° 230/2012, de 26 de outubro, sdo obrigacdes de servigo publico,

nomeadamente:
a) A seguranga, a regularidade e a qualidade do abastecimento.

b) A garantia de ligagdo dos clientes as redes, nos termos previstos nos contratos de

concessao e titulos das licencas.
c) A protecdo dos consumidores, designadamente quanto a tarifas e precos.

d) A promocéo da eficiéncia energética e da utilizacéo racional dos recursos e da protecéao do
ambiente.

Seccéao |l

Principios Gerais

Artigo 6.°

Competéncia para a operacao das infraestruturas

A competéncia para a operacdo das infraestruturas da RNTIAT é dos respetivos operadores,
ficando sujeitos a coordenacédo exercida no ambito da Gestao Técnica Global do SNGN, segundo

os critérios de seguranca, fiabilidade e qualidade de servico adequados.

Artigo 7.°
Gestao Técnica Global do SNGN

1- Aatividade de Gestao Técnica Global do SNGN compete ao operador da rede de transporte,

0 qual, no exercicio desta atividade, é designado por GTG.

2- O GTG, para além de assegurar a gestao eficiente do sistema, deve observar os seguintes

principios:



Regulamento de Operacéo das Infraestruturas do Setor do Gas Natural

a) Salvaguarda do interesse publico, incluindo a manutencéo da seguranca de abastecimento.
b) Igualdade de tratamento e de oportunidades.
¢) Nao discriminacgéo.

d) Transparéncia e objetividade das regras e decisdes, designadamente através de

mecanismos de informacao e de auditoria.
e) Imparcialidade nas decisdes.

f)  Maximizacd@o dos beneficios que podem ser extraidos da operacdo técnica conjunta das
infraestruturas da RNTIAT.

g) Observar o estabelecido no Regulamento do Acesso as Redes, as Infraestruturas e as
Interligacdes, no Regulamento da Qualidade de Servigco, no Regulamento de RelagGes
Comerciais, no Regulamento Tarifario, no Regulamento da RNTGN, no Regulamento de
Armazenamento Subterraneo e no Regulamento do Terminal de Rece¢édo, Armazenamento

e Regaseificacdo de GNL, bem como na demais regulamentacédo aplicavel.

3- A aplicagdo das regras estabelecidas no presente regulamento tem como pressupostos e
limites os direitos e principios estabelecidos no Decreto-Lei n.° 30/2006, de 15 de fevereiro,
alterado pelo Decreto-Lei n.° 230/2012, de 26 de outubro, e no Decreto-Lei n.° 140/2006, de 26
de julho, alterado pelo Decreto-Lei n.° 231/2012, de 26 de outubro, regulamentos europeus
relativos as condi¢des de acesso as redes de gas natural e da regulamentacéo técnica aplicavel

ao setor.

4 - O GTG, deve respeitar critérios que assegurem a manutencao de niveis de seguranca e de
qualidade de servico adequados bem como respeitar as regras de compensacao da rede de
transporte estabelecidas no Regulamento (EU) n.° 312/2014 da Comissdo de 26 de marco de

2014 que institui um cédigo de rede para a compensacao das redes de transporte de gas.

Artigo 8.°
Atribui¢cdes da atividade de Gestao Técnica Global do SNGN

1- As atribuicdes do operador da rede de transporte, na sua atividade de Gestao Técnica

Global do SNGN, sédo as estabelecidas no Regulamento de Rela¢cées Comerciais.

2 - Os procedimentos a adotar no exercicio das atribuicdes referidas no niimero anterior sdo
definidos no MPGTG.



Regulamento de Operacéo das Infraestruturas do Setor do Gas Natural

1-

Artigo 9.°

Manual de Procedimentos da Gestdo Técnica Global do SNGN

O MPGTG estabelece os detalhes de carater procedimental associados ao funcionamento

do sistema integrado e a operacao das infraestruturas que o integram.

2 -

a)

b)

d)

e)

f)

)
h)

)
k)

O MPGTG deve, nomeadamente, integrar as seguintes matérias:

Critérios de operacdo da RNTIAT no dia gas, nomeadamente limites admissiveis para as
variaveis de controlo e seguranca a registar na operacdo das infraestruturas da RNTIAT,

bem como as metodologias para a sua monitorizagao.

Procedimentos a adotar pelos agentes de mercado para informar o GTG, da utilizagdo
pretendida da RNTIAT, nomeadamente procedimentos de nomeacdo e renomeacao para
as interligagcGes internacionais e para os pontos relevantes referentes as ligacdes da

RNTGN ao terminal de GNL e ao armazenamento subterraneo.

Procedimentos a adotar pelos agentes de mercado relativamente a apresentacéo, retirada

e alteracdo das notificacdes de transacdo de gas natural na zona de compensacao.

Procedimentos relativos a compensacado da rede de transporte, nomeadamente definicdo
de acBes de compensacao, servicos de compensacao e respetivas ordens de mérito desses

Servicos.

Elaboracéo do Programa de Operacédo da RNTIAT tendo como base a capacidade atribuida
nos processos de nomeacdo, as notificacbes de transacdo no VTP e os servicos de
compensacao disponiveis, bem como as modificagBes ao referido programa em virtude de
renomeacdes, transacfes de gas natural no VTP e mobilizacdo de servicos de

compensacao.

Critérios de selecdo dos agentes de mercado obrigados a apresentar nomeagcdes com

discriminacao horéaria.
Mecanismo de disponibilizacdo dos servicos de flexibilidade do linepack.

Critérios e procedimentos para a constituicdo e manutencao de existéncias de gas de

operacédo tendo em vista a realizacdo do balanco residual,
Metodologia de célculo dos encargos de compensacao.
Metodologia de imputacéo de receitas ou encargos de neutralidade.

Metodologia para a gestdo de informacé@o associada a operacdo das infraestruturas da
RNTIAT, designadamente a troca de informacg&o entre operadores das infraestruturas e o

GTG, bem como entre este e os agentes de mercado.

Metodologia a aplicar no apuramento dos balancos diarios e desequilibrios diarios iniciais e

finais.
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m) Tipificagdo de incidentes passiveis de restringir a capacidade efetiva das infraestruturas da
RNTIAT.

n) Planos de Atuacdo no &mbito da operacéo em situacdes de contingéncia.
0) Planos de reposicdo do fornecimento de gas.
p) Formato e contetdo das Instru¢cdes de Operacéo.

g) Metodologia para os protocolos de comunicacdo a adotar no ambito da operacdo das

infraestruturas da RPGN.
r)  Procedimentos relativos a gestéo da trasfega de GNL.

s) Metodologia para a elaboracdo do Plano Anual de Manutencdo da RNTIAT e do Plano de
Indisponibilidades da RNTIAT.

t) Regras relativas a operacionalizacdo do mercado secundario de direitos de utilizacdo da

capacidade.

u) Recolha, registo e divulgacdo da informacgé&o relativa a todos os aspetos associados a
reparticbes, balancos e desequilibrios, designadamente no relacionamento do GTG,
operadores das restantes infraestruturas e operadores de mercado com o0s agentes de

mercado.

v) Modalidades e procedimentos de calculo do valor das garantias a prestar pelos agentes de

mercado.

w) Informagdo a tornar publica pelo GTG a respeito de factos suscetiveis de influenciar o

regular funcionamento do mercado ou a formacao dos precos.
X) Processo e critérios a aplicar nas reparticdes.
y) Procedimentos destinados a preservar a confidencialidade da informac&o comercialmente

sensivel.

3- O MPGTG é aprovado por ato da ERSE, considerando as propostas técnicas do GTG e
ouvidas as entidades a quem se aplica.

4 - A ERSE, por sua iniciativa, ou mediante proposta do GTG, pode proceder a alteracao do
MPGTG ouvindo previamente as entidades a quem este manual se aplica, nos prazos

estabelecidos pela ERSE.

5- O GTG deve disponibilizar a versdo atualizada do MPGTG a qualquer utilizador,

nomeadamente na sua pagina da Internet.

6 - Cabe ao GTG a aplicacdo e a implementacéo das disposi¢cbes e medidas referidas no

MPGTG considerando-se de cumprimento obrigatorio.
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7- As entidades a quem se apligue o MPGTG devem cumprir as suas disposicoes,
designadamente, prestando ao GTG toda a informacdo com impacto na operacdo da RNTIAT e

na coordenacdo de indisponibilidades.

Artigo 10.°

Sistemas informaticos e de comunicacdo do GTG

1- O GTG deve manter operacionais 0os seus sistemas informaticos e de comunicacao,

designadamente os que asseguram a operacdo da RNTIAT e a sua simulacgéo.

2 - O GTG deve elaborar procedimentos para assegurar o cumprimento das suas obrigacdes

em caso de falha das comunicag¢des do sistema informatico.

3- O MPGTG deve contemplar solugbes concretas, previamente analisadas entre todos os

operadores, que assegurem o cumprimento do disposto nos nimeros anteriores.

10



Regulamento de Operacéo das Infraestruturas do Setor do Gas Natural

Capitulo Il
Programacao da Operacédo da RNTIAT

Artigo 11.°

Critérios Gerais de Operacgéo

1- O GTG é responsavel pelo estabelecimento de critérios objetivos de operacdo, como base
para a analise e elaboracéo do Programa de Operacao da RNTIAT.

2 - Os critérios referidos no nimero anterior sao definidos tendo em conta, entre outros:

a) Pressdes admissiveis para operagdo da RNTGN.

b) Niveis de existéncias admissiveis nas diversas infraestruturas da RNTIAT.

¢) Caudais admissiveis de operacao das diversas infraestruturas da RNTIAT e, em particular

as capacidades disponiveis nos pontos relevantes da RNTIAT.

3 - A metodologia para o estabelecimento dos critérios de operagéo e os valores referidos no

namero anterior, bem como os mecanismos de divulgacéo, sdo estabelecidos no MPGTG.

Artigo 12.°

Previsdo de utilizacdo da Capacidade nos pontos de entrada e de saida da RNTGN

1- Com o objetivo de otimizar a operagdo do RPGN, modelar e estimar os fluxos diarios de gas
natural e identificar as necessidades de acdes de compensacao, sdo definidos um conjunto de
processos, anteriores ao dia gas, que correspondem as previsfes de utilizagcao da capacidade e

as nomeacdes para o dia gas seguinte.

2 - As previsdes de utilizagcao da capacidade nos pontos de entrada e de saida da RNTGN séo
processos de informacdo periédica em que os agentes de mercado comunicam ao GTG a

capacidade das infraestruturas que pretendem utilizar, num determinado periodo temporal.

3 - As previsGes de utilizacdo da capacidade referidas no nimero anterior séo enviadas ao
GTG, nos termos do MPGTG, devendo integrar os seguintes aspetos:

a) Periodo a que as previs6es de utilizagdo reportam.

b) Pontos relevantes da RNTIAT abrangidos.

11
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Artigo 13.°

Nomeacdes nos pontos de entrada e de saida da RNTGN

1- As nomeacdes nos pontos de entrada e de saida da RNTGN s&o processos de informacao
diaria em que os agentes de mercado comunicam ao GTG a capacidade das infraestruturas que

pretendem utilizar no dia gas seguinte, individualizando os pontos relevantes da RNTGN.

2 - Os pontos relevantes da RNTGN para os quais os agentes de mercado devem submeter

nomeacdes ao GTG estdo identificados no MPGTG.

3- O periodo a que as nomeacdes dizem respeito corresponde ao dia gas, periodo de
compensagdo em que se supde verificar-se um equilibrio entre os consumos e os fornecimentos

na RNTGN por parte de todos os agentes de mercado.

4 - Asnomeac0les apresentadas pelos agentes de mercado ao GTG devem conter, pelo menos,
as seguintes informagoes:

a) A identificacdo do ponto relevante.

b) A direcdo do fluxo de gas, caso se trate de um ponto relevante bidirecional.

c) Adentificacdo do agente de mercado utilizador da rede.

d) O dia gas respetivo.

e) A gquantidade de gas, em kWh/d.

5- Os agentes de mercado devem apresentar ao GTG a nomeagédo para o dia gas D até ao

termo do prazo de nomeacao no dia gas D-1, o qual termina as 13:00 UTC (hora de inverno) ou
as 12:00 UTC (hora de veréo).

6 - O GTG deve ter em conta a Ultima nomeacéo recebida do agente de mercado antes do

termo do prazo para a nomeacao.

7 - O GTG deve comunicar as quantidades confirmadas aos agentes de mercado até ao termo
do prazo para confirmagédo no dia gas D-1, o qual termina as 15:00 UTC (hora de inverno) ou as
14:00 UTC (hora de ver&o).

Artigo 14.°

Nomeacdes com discriminagéo horaria

1- No sentido de contribuir para uma eficiente operacdo do sistema, os agentes de mercado
com dimens&o de consumos associada que o justifique, sdo obrigados a apresentar nomeac6tes

com discriminacao horaria.

12
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2 - As dimensdes dos consumos, ou outros critérios de selecao dos agentes de mercado

obrigados a apresentar nomeac¢des com discriminacao horaria, sdo definidos no MPGTG.

Artigo 15.°

Renomeacdes nos pontos de entrada e de saida da RNTGN

1- Asrenomeaces nos pontos de entrada e de saida da RNTGN sé&o processos de informacéo
em que os agentes de mercado comunicam ao GTG altera¢des as nomeacdes por si submetidas,
gque tenham resultado em quantidades confirmadas nos termos do nimero 7 do Artigo 13.° do

presente regulamento.

2 - Os agentes de mercado podem apresentar renomeagdes dentro do periodo de renomeacao
gue tem inicio imediatamente a seguir ao termo do prazo para confirmagdo das quantidades
nomeadas, nos termos do numero 7 do Artigo 13.° do presente regulamento, e que termina nao

antes do periodo de trés horas que antecede o fim do dia gas D.

3 - Os detalhes relativos aos procedimentos para submissdo de renomeacfes por parte dos
agentes de mercado sao estabelecidos no MPGTG, assim como a subsequente comunicagao

das quantidades confirmadas referentes a renomeacdes por parte do GTG.

Artigo 16.°

Nomeacdes e renomeacdes nas interligacdes internacionais

1- As nomeac8es e renomeacdes nas interligacdes internacionais devem, se possivel, ser

harmonizadas em ambos os lados desse ponto interligacéo.

2- Caso as nomeacbes e renomeacfes nas interligacBes internacionais ndo sejam
harmonizadas, o GTG e o operador da rede interligada, devem cooperar para estabelecer

procedimentos de matching de capacidade nestes pontos, nos termos a estabelecer no MPGTG.

3 - Caso coexistam nomeacdes e renomeacdes nas interligacdes internacionais com detalhe
diario e horario é aplicavel o artigo 16.° do Regulamento (EU) n.° 312/2014 da Comisséao de 26
de marco de 2014 que institui um cédigo de rede para a compensacédo das redes de transporte

de gas.

Artigo 17.°

Rejeicdo de nomeacdes e renomeacdes

1- O GTG pode rejeitar nomeacdes e renomeacdes, caso se verifique incumprimento das

regras e procedimentos estabelecidos no MPGTG.

13
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2- O GTG néao pode rejeitar nomeacgdes e renomeagdes de um agente de mercado com o

fundamento de os fornecimentos pretendidos ndo serem iguais aos consumos pretendidos.

3 - Sem prejuizo dos termos e condi¢des especificas aplicaveis a capacidade interruptivel e a
capacidade sujeita a regras de gestdo de congestionamentos, 0 GTG s6 pode, em principio,
alterar a quantidade de gas nomeada ou renomeada em situacdes de contingéncia ou
emergéncia, observando as disposi¢des da seccao lll e na secgdo IV do capitulo Ill do presente

regulamento, existindo uma ameaca evidente a seguranga e estabilidade da RNTGN.

4 - As situagdes referidas no nimero anterior devem ser comunicadas a ERSE, nos termos de
MPGTG.

Artigo 18.°
Programa de Operacdo da RNTIAT

1- O Programa de Operacdo da RNTIAT, elaborado com base nas nomeacdes aceites como
viaveis para o dia gas e nos termos estabelecidos no MPGTG, contém o conjunto das
quantidades de géas natural a transportar na RNTGN, discriminando, no minimo, os seguintes

aspetos:

a) Os perfis de injecdo de gas natural na RNTGN por intermédio das interligacfes
transfronteiricas, terminal de rececdo, armazenagem e regaseificacdo de GNL e

armazenamento subterraneo de gas natural.

b) Os perfis de extracdo de gas natural da RNTGN para entrega nas redes de distribuigéo,
para o abastecimento dos clientes ligados diretamente a RNTGN, para entrega de géas
através das interligacdes transfronteiricas e para entrega de gas no armazenamento

subterréneo de gas natural.

c) As existéncias de gas natural e GNL nas infraestruturas de armazenamento subterraneo e

no terminal de rececdo, armazenagem e regaseificacdo de GNL.

2 - O Programa de Operacdo da RNTIAT deve ser comunicado pelo GTG aos operadores

envolvidos, nos termos estabelecidos no MPGTG.

Artigo 19.°
ModificagBes ao Programa de Operagédo da RNTIAT

1- O GTG, em virtude de eventuais renomeagdes e transacfes no VTP, pode ser obrigado a

alterar o Programa de Operacgéo da RNTIAT.

2 - As alteracdes ao Programa de Operacdo da RNTIAT devem ser comunicadas pelo GTG

aos operadores envolvidos, nos termos estabelecidos no MPGTG.
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Capitulo Il
Regimes de operacao da RNTIAT no dia gas

Seccéo |

Disposicdes gerais

Artigo 20.°
Ambito da operacéo da RNTIAT

A operacdo da RNTIAT no dia gas é efetuada com base na monitorizacao das suas condi¢cdes
de operacéo e visa 0s seguintes objetivos:

a) A permanente comparacdo das condicbes efetivas de operacdo da RNTIAT com o
Programa de Operacédo da RNTIAT estabelecido e, sempre que necessario, a modificacéo

do mesmo.

b) A manutencao ou reposi¢éo dos valores de pressédo, existéncias e caudais de gas natural
dentro dos limites estabelecidos no MPGTG, respeitando os niveis de seguranca e de

gualidade de servigo regulamentares.

c) A detecdo e diagnostico atempado de incidentes ou de situacdes passiveis de colocar em
risco a seguranca da RNTIAT e a identificacdo de medidas tendentes a minimizar o impacto
da sua ocorréncia, nomeadamente nos casos em que possa estar em causa a continuidade
do abastecimento de gas natural, ou reducdo da capacidade de resposta do sistema as

necessidades dos agentes de mercado.

Artigo 21.°
Participacdo na operacdo da RNTIAT

1- Os operadores das infraestruturas da RNTIAT devem prestar assisténcia permanente, na
sua esfera de competéncia, a operagdo da RNTIAT, nomeadamente:
a) Cumprindo as disposictes estabelecidas no MPGTG.

b) Operando e assegurando a manutencdo das suas infraestruturas, mantendo o GTG

permanentemente informado das respetivas condi¢cdes de operacao.
c) Executando as instrucfes de operacgéao.

d) Atuando, no ambito das suas competéncias, na reposi¢céo de servico em caso de incidente.

2- Compete ao GTG coordenar a operacdo da RNTIAT com as entidades nacionais ou

estrangeiras relevantes.
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Artigo 22.°

Variaveis de controlo e seguranca

1- A supervisdo do estado de funcionamento da RNTIAT é feita através da observagdo das
seguintes variaveis: pressao, temperatura, existéncias, caudais e qualidade do gas natural, bem

como a disponibilidade de operacéo dos equipamentos das respetivas infraestruturas.

2 - Os limites admissiveis das variaveis de controlo e seguranca sao estabelecidos no MPGTG.

Artigo 23.°

Reposicao de fornecimento de gas natural

1- O GTG deve estabelecer planos especificos que integrem medidas concretas de atuacao,
com o objetivo de minimizar as consequéncias para os utilizadores do SNGN apés a ocorréncia

de uma interrupcao de fornecimento de gas natural.

2 - Os planos de reposicdo de fornecimento de gas natural devem ser estabelecidos em
coordenacdo com os operadores das infraestruturas a montante e a jusante da RNTGN e com

0s agentes de mercado, estando integrados no MPGTG.

Artigo 24.°

Comunicacdes associadas a operacao da RNTIAT

1- As comunicacdes no ambito da operacao da RNTIAT devem ser efetuadas em lingua
portuguesa, excetuando as situagdes em que o interlocutor ndo é um interveniente no SNGN ou

caso seja um operador de uma infraestrutura com a qual a RNTGN se encontra interligada.

2 - Todas as comunicacdes telefénicas efetuadas ou recebidas no centro de despacho do GTG
devem ser objeto de gravacao e ficar disponiveis durante um periodo de um ano, sendo

posteriormente apagadas de forma permanente.

3 - As comunicagfes relevantes relacionadas com a operacdo da RNTIAT devem ser objeto de

registo utilizando o suporte e formato acordados, constantes do MPGTG.
4 - As comunicagles relevantes no dmbito da operacéo da RNTIAT incluem as seguintes
matérias:

a) Nomeacbes e renomeacBes submetidas pelos agentes de mercado aos operadores da
RNTIAT e GTG.

b) Fornecimento de informacéo por parte do GTG aos agentes de mercado sobre quantidades

confirmadas.
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c)

d)

f)

)
h)

)

1-

Prestacao de informacéo por parte do GTG aos agentes de mercado, a ocorrer no dia gas

D-1, sobre as previsdes dos consumos com medicao nao diaria relativas a cada dia gas D.

Prestacdo de informacao por parte do GTG aos agentes de mercado, a ocorrer no dia gas
D, sobre as atualizac8es dos fornecimentos e consumos com medicdo intradiaria relativas

a cada dia gas D.

Prestacdo de informacdo por parte do GTG aos agentes de mercado relativamente ao

apuramento de fornecimentos e consumos do dia gas D, a ocorrer apés o dia gas D.

Prestacao de informagéo sobre o Programa de Operacdo da RNTIAT para o dia gas,

envolvendo o GTG e os operadores das infraestruturas do SNGN.
InstrucBes de operacao, emitidas pelo GTG.

Avisos recebidos pelo GTG, designadamente sobre as seguintes matérias:
i) Comissionamento de equipamentos.

i) Testes funcionais.

iii) Funcionamento em regimes especiais.

iv) Indisponibilidades.

v) Intervencdes na RNTIAT ou interligac6es.

Comunicag6es de ocorréncias emitidas pelo GTG, pelos operadores das infraestruturas da
RNTIAT, pelos operadores das redes de distribuicao, pelos agentes de mercado ou pelo

operador da rede interligada.

Informacdes emitidas pelas entidades abrangidas pela aplicacao do presente regulamento,

destinadas a comunicacao de factos relevantes para a operacdo da RNTIAT.

Artigo 25.°

Instrucdes de operacgdo

Para a concretizacao do Programa de Operacao da RNTIAT estabelecido para o dia gas, o

GTG podera emitir instrucdes de operacgéo.

2-
a)
b)
c)
d)

As instrucdes de operacgéo sao classificadas em funcéo do seu teor, nomeadamente:
InstrugcBes para executar programas de operacgao.

InstrucBes de renomeacao.

InstrucBes para realizar testes ou inspecdes.

InstrucBes para garantir ou repor condi¢cdes de seguranca.
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e) Instrucdes de operacdo em situacBes de contingéncia.

3- O GTG deve emitir as instru¢cdes de operacdo com uma antecedéncia que permita a sua

execucao, de acordo com o disposto no MPGTG.

4 - Os operadores das infraestruturas da RNTIAT e das redes de distribuicdo devem executar
as instrucdes de operacao emitidas pelo GTG nos termos previstos no MPGTG, exceto nos casos
em que considerem haver risco para a seguranca de pessoas ou bens, devendo informar

imediatamente o GTG do ocorrido.

Seccéao |l
Operacado Normal do Sistema

Artigo 26.°
Modulacéo da operacdo da RNTGN

1- O GTG deve modular o funcionamento da RNTGN, em funcdo dos consumos e dos

fornecimentos a RNTGN, assegurando o cumprimento do Programa de Operacédo da RNTIAT.

2 - A modulacao referida no nimero anterior deve atender a eventuais restricdes de natureza

técnica, intrinseca as infraestruturas da RNTIAT.

3 - Para efetuar a modulacdo da operacéo, o GTG deve atender ao Programa de Operacéo da
RNTIAT, devidamente atualizado, com o objetivo de otimizar o funcionamento das infraestruturas

da RNTIAT e desencadear as acdes de balanco que considere adequadas.

4 - Para efeitos do disposto nos niUmeros anteriores, 0 GTG deve manter registos auditaveis

das alteracdes efetuadas e das respetivas justificacées.

Artigo 27.°
Seguranca e disponibilidade da RNTIAT

1- O GTG deve avaliar o nivel de seguranca e disponibilidade das infraestruturas da RNTIAT,
de acordo com os critérios definidos no MPGTG, estabelecendo em colaboracdo com os
operadores das infraestruturas da RNTIAT, as medidas preventivas necessarias, de forma a
evitar a ocorréncia de desequilibrios graves ou situagbes excecionais que ponham em risco a

seguranca e a integridade da RNTGN ou do seu abastecimento.

2 - Para efeitos do numero anterior, 0 GTG deve antecipar as ocorréncias que possam provocar

aviolacdo dos critérios de seguranca definidos no MPGTG, através da monitorizacdo da RNTIAT.
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3 - O GTG deve emitir instru¢cBes de operagéo ou adotar eventuais medidas de modo a garantir

que os critérios referidos no niimero anterior ndo sejam ultrapassados.

Seccéo Il

Operacao em situacdes de contingéncia

Artigo 28.°

Planos de atuagéo em situagfes de contingéncia

1 - A operacdo em situacdes de contingéncia corresponde a um regime de operacional onde
nao é possivel garantir a seguranca e integridade das infraestruturas da RPGN cumprindo de

forma estrita 0 Programa de Operacéo da RNTIAT previsto.

2 - As situacdes de contingéncia na RNTIAT sdo motivadas por um acentuado acumular das
diferencas entre as quantidades de gas que séo fornecidas e retiradas a RPGN ou por
incidentes inesperados que, pela sua natureza, coloquem em risco a operacdo de uma ou mais
infraestruturas do SNGN, sendo que a tipificacdo das situacdes de contingéncia é matéria
integrante do MPGTG.

3 - Na operacgédo do sistema em situacdes de contingéncia, compete ao GTG recorrer aos meios
previstos nos Planos de Atuacdo em situacdes de contingéncia, definidos no MPGTG, de forma

a repor a operacdo normal do sistema.

4 - Mediante solicitagéo de um operador de infraestruturas do SNGN, a ERSE pode declarar o
regime de operacao excecional, nos termos estabelecidos no Regulamento da Qualidade de
Servigo, nas situacdes provocadas por casos fortuitos ou de forca maior, em que nao seja

possivel repor a operacdo normal do sistema num curto periodo de tempo.

Seccéo IV

Operacao em situacdes de emergéncia

Artigo 29.°

Operacao em situacdes de emergéncia

As situacdes de emergéncia definidas nos termos do Decreto-Lei n.° 140/2006, de 26 de julho,
alterado pelo Decreto-Lei n.° 231/2012, de 26 de outubro, no ambito da seguranca de

abastecimento, estéo fora do ambito de aplicacao do presente regulamento.
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Capitulo IV
Compensacao da RNTGN

Seccéo |

Sistema de Compensacao

Artigo 30.°
Compensacédo da RNTGN

1- Os agentes de mercado sao responsaveis pelo equilibrio das suas carteiras de
compensacéao, tendo em vista a minimizacao da necessidade de intervencdo do GTG ao nivel

da realizacdo de acBes de compensacao.

2 - Asregras de compensacado devem proporcionar incentivos para que os agentes de mercado
equilibrem as suas carteiras de compensac¢éo de modo eficiente, devendo refletir necessidades

genuinas da rede.

Artigo 31.°

Notificacdo de transacdes e atribuicbes

1- Atransacao de gas natural entre agentes de mercado nas infraestruturas da RNTIAT deve

ser comunicada mediante notificacdes de transagéo apresentadas ao GTG.

2 - Anotificacdo de transac¢&o deve indicar, pelo menos, as seguintes informacdes:
a) O dia gas referente a transacao;

b) Aidentificacdo dos agentes de mercado intervenientes;

c) O tipo de notificacao: alienacéo ou aquisicao;

d) Aquantidade da notificac&o, que devera ser expressa em kwh/d para as notificagfes diarias,
ou, caso estejam implementadas obrigacdes intradiarias nos termos do Artigo 41.°, em
kwh/h para as notificagbes horérias.

3- As quantidades objeto de notificagBes de transagéo devem ser validadas nos termos do
MPGTG e, ap0s validacao, em funcdo do tipo de notificacdo, serem atribuidas a carteira de
compensacdo como um consumo ou fornecimento, respetivamente para notificacfes de

alienacéo ou de aquisicao.
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4 - As notificacBes de transacdes podem ser efetuadas por entidades terceiras que atuem em

nome dos agentes de mercado, apds reconhecimento prévio pelo GTG.

5- O GTG deve minimizar o tempo de processamento das notificacdes de transacéo o qual
nao devera ter uma duracgao superior a trinta minutos, podendo, nos casos em que tal ndo tenha

implicacGes no apuramento de desequilibrios diarios, ter uma duracdo maxima de duas horas.

6 - Os prazos para apresentacao, retirada e alteracdo das notificagdes de transacdo devem ser
definidos no MPGTG, e devem permitir que os agentes de mercado possam apresentar

notificacdes de transac@o em fungéo da data para a qual a referida notificacéo produz efeitos.

Seccao |l
Compensacao Operacional

Artigo 32.°

Compensacdao operacional de RNTGN

1- O GTG é responsavel por realizar acbes de compensacdo que garantam a operacao da

RNTGN dentro dos seus limites operacionais.

2- O GTG deve realizar agbes de compensacdo mediante a compra ou venda de produtos
normalizados de curto prazo numa plataforma de negociacdo e/ou recorrer a servigcos de
compensac¢do, conforme o estabelecido nos termos do Regulamento (EU) n.° 312/2014 da

Comisséo, de 26 de marco de 2014.

3 - Durante a realizacdo de a¢cGes de compensacéo, 0 GTG deve tomar em consideracdo os

seguintes principios:
a) As acbes de compensacao devem ser realizadas de forma néo discriminatoéria;

b) As agBes de compensacdo devem contribuir para uma gestdo econdmica e eficiente da
RNTGN.

Artigo 33.°

Servigos de compensagéo

1- O GTG pode contratar servicos de compensacdo nas situacdes em que os produtos
normalizados de curto prazo ndo proporcionem a resposta necessaria para manter a RNTGN
dentro dos seus limites operacionais ou na auséncia de liqguidez no comércio de produtos

normalizados de curto prazo.
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2 - O-recurso a servicos de compensacdo deve observar os seguintes aspetos:

a) O custo estimado e o tempo de resposta dos servicos de compensacao face aos produtos

normalizados de curto prazo disponiveis;
b) As eventuais restricbes geograficas que possam impactar nas acdes de balanco;

c) O impacto dos servicos de compensacao na liquidez do mercado grossista de gas natural

de curto prazo.

3 - Os servigos de compensagdo devem ser adquiridos com base em regras de mercado ou,
em alternativa, através de procedimentos transparentes e ndo discriminatérios, competindo a
ERSE aprovar as condi¢des de aquisi¢éo dos servigos de compensacao e supervisionar o estrito

cumprimento dos mesmos.

4 - Os servicos de compensacédo deverdo ter o prazo maximo de um ano, podendo o prazo ser

prolongado mediante aprovacédo da ERSE.

5- O GTG deve elaborar, com uma periodicidade maxima de um ano, um relatério analisando
a utilizacao de servigos de compensacado, comparando os beneficios decorrentes do recurso a
produtos normalizados de curto prazo face ao recurso a servi¢cos de compensacéo, indicando a

proposta da melhor solugdo para 0s anos seguintes.

6 - O relatorio referido no numero anterior, o qual inclui a proposta para os anos seguintes, deve

ser remetido a ERSE e fica sujeito a consulta das partes interessadas.

7 - O GTG deve publicar anualmente na sua pagina de internet informacao relativa a servicos

de compensacédo adquiridos e respetivos custos.

Artigo 34.°

Linepack e gas de operacado

1- Para além dos produtos normalizados de curto prazo e servicos de compensacédo, 0 GTG
dispbe do linepack para, em base intradiaria, gerir o encontro entre a oferta e a procura de gas

natural na RNTGN, garantindo a sua operagdo dentro dos limites operacionais.

2 - Olinepack comporta um volume de gas, designado por gas de operacao, o qual deve refletir,

no minimo, 0s seguintes aspetos:
a) Dimensdes e topologia da RNTGN;

b) Quantidades de géas natural veiculadas;
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c) Pressdes nos pontos de entrada da RNTGN, nos pontos de entrega as redes de distribuicdo

e nos pontos de entrega aos consumidores finais ligados diretamente a rede de transporte;
d) Pressdes e temperaturas caracteristicas da operacdo da RNTGN.

3 - O GTG deve elaborar estudos para a determinacéo das quantidades de energia associadas
ao linepack, remetendo os mesmos a ERSE, para aprovacao, no prazo maximo de 90 dias a

contar da entrada em vigor do presente regulamento

4- O GTG deve atualizar os estudos referidos no nimero anterior, sempre que ocorram
intervencdes na RNTGN que o justifiquem, como por exemplo a entrada em explora¢gédo de novos
trocos da rede de transporte, ou quando se verifiquem alterages significativas das suas
condicdes de exploracdo, nomeadamente as motivadas por integracdo de novos pontos de

fornecimento ou entrega de gas ou alteracdes significativas nos pontos existentes.

5- Na eventualidade em que, por raz6es de natureza operacional, 0 GTG entenda que a
guantidade de gas de operacdo é insuficiente para salvaguardar a seguranca e disponibilidade
da RNTGN no periodo intradiario, a ERSE podera, mediante solicitagdo fundamentada do GTG,

autorizar a extensao do gas de operacao para além do linepack.

6 - Para efeitos do nimero anterior o GTG ndo podera estender as quantidades de gas de
operacdo para além das quantidades equivalentes a procura média diaria a satisfazer pela
RNTGN, devendo a metodologia adotada para a determinacdo da procura media diaria ser
estabelecida no MPGTG.

7 - As condicBes para a constituicdo e manutencdo do gas de operacdo, bem como os

procedimentos detalhados relativos a sua mobilizacédo, devem ser estabelecidos no MPGTG.

8- Os custos com a constituigdo, manutencdo e mobilizagdo do gas de operacdo devem
tornados explicitos pelo GTG, de acordo com regras e metodologias a estabelecer no MPGTG,

cabendo & ERSE definir o método de alocacdo desses custos.

Artigo 35.°

Perdas e autoconsumos

1- As perdas e autoconsumos nhas infraestruturas do SNGN podem ser compensadas
diretamente pelo GTG e/ou operadores das infraestruturas no exercicio da compensacéo
operacional das respetivas infraestruturas ou podem ser compensadas em espécie pelos

agentes de mercado.

2- Caso as perdas e autoconsumos sejam compensadas pelo GTG e/ou operadores das

infraestruturas, o géas utilizado para o efeito € contabilizado nas existéncias de gas de operagéo,
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nos termos do artigo anterior, devendo os procedimentos aplicaveis a compensacédo de perdas

e autoconsumos nas infraestruturas ser objeto do MPGTG.

3- Caso as perdas e autoconsumos sejam compensadas pelos agentes de mercado

utilizadores das infraestruturas é aplicavel o disposto RARII.

Artigo 36.°

Ordem de mérito

1- Tendo em conta o disposto no n.° 3, do Artigo 32.° do presente regulamento, 0 GTG deve
elaborar uma ordem de mérito, priorizando as acdes de compensacdo adequadas a cada

situacdo especifica.

2- A ordem de mérito para as agOes de compensacdo € matéria integrante do MPGTG,

devendo ser explicita a relacéo custo-eficiéncia das diversas opcoes.

3- O GTG deve publicar anualmente na sua pagina de internet um relatorio detalhado, com as

informacdes relativas a custos, frequéncia e nimero de a¢cdes de compensacao realizadas.

Artigo 37.°

Incentivos

1- Tendo como finalidade fomentar a liguidez do mercado grossista de gas natural de curto
prazo, a ERSE podera conceder ao GTG um incentivo para que este realize de modo eficiente
as acdes de compensacao ou para que maximize a realizacéo de ac6es de compensacao com

recurso a produtos normalizados de curto prazo.

2 - A concessao de um regime de incentivos previsto no nimero anterior, deve ser antecedida
de uma consulta prévia aos interessados, promovida pela ERSE observando os seguintes

aspetos:
a) O desempenho do GTG;

b) Os meios ao dispor do GTG para manter a RNTGN dentro dos seus limites de

operacionalidade;
c) Aresponsabilizacdo das partes envolvidas;
d) A sua adequabilidade ao mercado grossista de curto prazo de géas natural;

e) A forma de supervisdo a que o regime de incentivos € sujeito por parte da ERSE.
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Seccao Il
Desequilibrios e encargos de compensacao

Artigo 38.°
Desequilibrio diario na RNTGN

1- O GTG deve apurar o desequilibrio diario para cada agente de mercado em relacéo a cada

dia gas, de acordo com a seguinte férmula:
Desequilibrio diario = fornecimentos — consumos

2 - Sempre que a soma dos fornecimentos de um agente de mercado, num dia gés, for igual a
soma dos seus consumos no mesmo dia gas, considera-se que o agente de mercado se encontra

numa situacao de equilibrio no dia gas em causa.

3 - Sempre que a soma dos fornecimentos de um agente de mercado, num dia gas, for diferente
da soma dos seus consumos no mesmo dia de gas, considera-se que o agente de mercado se
encontra numa situacéo de desequilibrio no dia de gas em causa, sendo aplicaveis encargos de

compensacao diaria.
4 - O apuramento do desequilibrio diario € adaptado nas seguintes situagdes:

a) Caso seja oferecido o servico de flexibilidade de linepack aos agentes de mercado, de

acordo com o Artigo 42.° e seguinte do presente regulamento;

b) Caso esteja em vigor um regime de compensacdo segundo o qual os agentes de mercado
possam fornecer gas natural em espécie para cobrir perdas e autoconsumos, erros de
medicdo, diferencas entre 0s consumos estimados e 0S consumos reais para 0S
consumidores sem medicdo diaria, diferencas entre as atualizacdes de consumos
estimados no dia gas e os consumos reais para os consumidores com medicdo intradiaria

e outras formas de gas ndo contabilizado.

5- Atipificagdo das situagdes referidas no numero anterior integra 0 MPGTG, bem como todos
os detalhes procedimentais relativos ao regime de compensacdo segundo o qual os agentes de
mercado poderao efetivar a reposicdo dos niveis adequados de gas natural na RNTGN, em

espécie.
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Artigo 39.°

Reparticbes

1- A determinacéo dos fornecimentos e consumos na RNTGN, para cada agente de mercado,
deve ser concretizada mediante a elaboracg&o de reparticfes nos respetivos pontos de entrada e

saida da rede.

2 - As reparticdes devem ser realizadas pelo GTG, de forma articulada com os operadores das

infraestruturas do SNGN.

3 - As reparticdes nos pontos de saida da RNTGN devem ser realizadas, para cada dia gas,
com base em consumos medidos ou estimados, conforme a tipologia dos consumidores, ou com
base nas quantidades confirmadas, no caso das entregas de gas as restantes infraestruturas da

RNTIAT ou interligacfes internacionais.

4 - As reparticbes nos pontos de entrada da RNTGN devem ser realizadas, para cada dia gas,

com base nas quantidades confirmadas.

5 - Os procedimentos detalhados relativos as reparticdes devem integrar o MPGTG.

Artigo 40.°

Encargos de compensacéao diaria na RNTGN

1- Os encargos de compensacdo diaria devem ser apurados em conformidade com o
Regulamento (EU) n.° 312/2014 da Comissao, de 26 de marco de 2014, estando os

procedimentos e metodologias aplicaveis integrados no MPGTG.

2 - Os encargos de compensacao diaria devem ser discriminados nas faturas a enviar pelo GTG

aos agentes de mercado.

Artigo 41.°

Obrigacdes intradiarias

1- O GTG pode impor obrigac¢des intradiarias para incentivar os agentes de mercado a gerir a
sua posicao intradiaria, com vista a assegurar a integridade da RNTGN e a minimizar a

necessidade de realizacao de acdes de compensacao.

2 - As obrigacdes intradiarias podem obrigar a realizacdo de nomeacdes e renomeacdes com
detalhe horario, nos termos do Artigo 14.°, bem como dar origem a desequilibrios e encargos de

compensacdo em horizontes temporais menores que o horizonte diario.
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3 - Os critérios e procedimentos adotados para a implementacgéo de obrigag8es intradiarias deve
ser matéria do MPGTG.

4 - Naimplementacéo de obrigacdes intradiarias para a compensacao da RNTGN, a ERSE deve
salvaguardar o cumprimento do disposto no Regulamento (EU) n.° 312/2014 da Comisséo, de
26 de marco de 2014, em particular as disposicdes relativas aos requisitos e ao processo de

decisdo da implementagdo das obrigacdes intradiarias.

Seccéo IV

Servico de flexibilidade do linepack

Artigo 42.°

Servico de flexibilidade do linepack

1- O GTG pode colocar a disposicao dos agentes de mercado um servico de flexibilidade de

linepack, o qual deve ser submetido a aprovacgéo prévia da ERSE.

2 - O servico de flexibilidade de linepack deve ser compativel com a responsabilidade de cada
agente de mercado em assegurar o equilibrio dos seus fornecimentos e consumos ao longo do

dia gés.

3 - A atribuicdo do servico de flexibilidade de linepack aos agentes de mercado ndo deve por
em causa as atribuicbes do GTG no desempenho das suas fun¢des, em particular ndo deve

limitar a sua capacidade de atuag&do na compensac¢ao operacional.

4 - O gas fornecido ou retirado da RNTGN, no dia gas, pelos agentes de mercado, ao abrigo
deste servico, deve ser tomado em consideracdo para efeitos de calculo do respetivo

desequilibrio diario.

5 - Os critérios para a atribuicao do servico de flexibilidade de linepack devem ser objetivos e
transparentes, devendo os procedimentos adotados na prestacao do referido servigo serem parte
integrante do MPGTG.

Artigo 43.°

CondigOes para a prestacéo do servico de flexibilidade de linepack

1- O servico de flexibilidade de linepack a disposicdo dos agentes de mercado nao deve
exceder a capacidade de acumulagdo da RNTGN, a qual é determinada tendo em conta o

disposto no n.° 2 do Artigo 34.° do presente regulamento.
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2 - A disponibilizacéo do servico de flexibilidade de linepack aos agentes de mercado néo deve
inibir a possibilidade do GTG solicitar uma extensdo do gas de operacéo, nos termos do n.° 5 do
Artigo 34.°, como forma de garantir a adequada capacidade de atuacdo na gestao do encontro

entre a oferta e procura de gas natural na RNTGN, no periodo intradiario.

3- O GTG nédo deve celebrar quaisquer contratos com o operador do armazenamento
subterréaneo de gas natural ou com o operador do terminal de GNL, para efeitos de prestacao de
um servico de flexibilidade de linepack, bem como ndo deve repercutir diretamente nos agentes
de mercado que utilizam o servico de flexibilidade do linepack quaisquer custos de acesso a
essas infraestruturas decorrentes de uma eventual extensao do gas de operacao, da qual venha

a beneficiar.

4 - As eventuais receitas obtidas pelo operador da rede de transporte com a prestacdo de um
servico de flexibilidade de linepack devem ser, pelo menos, iguais aos custos incorridos, ou a

incorrer, com a prestacao desse servico.

5- O servico de flexibilidade de linepack deve ser objeto de contratacédo, ndo devendo o GTG
cobrar, direta ou indiretamente, aos agentes de mercado quaisquer encargos decorrentes da
prestacao do servico de flexibilidade de linepack, caso esses agentes de mercado ndo tenham

contratado esse servigo.

6 - As condicdes e os termos gerais do contrato de subscricdo de um servico de flexibilidade de

linepack devem ser estabelecidas no MPGTG.

7 - A atribuicdo do servico de flexibilidade de linepack pode ser realizado com recurso a

mecanismos competitivos.

Seccéo V

Disposicdes sobre neutralidade

Artigo 44.°

Principios de neutralidade

1- O GTG néao deve ter lucros ou prejuizos decorrentes do pagamento ou recebimento de
encargos de compensacao diaria ou intradiaria, encargos relativos a acdes de compensacédo e
outros, sem prejuizo da eventual atribuicdo de incentivos ao abrigo do Artigo 37.° do presente

regulamento.

2 - O GTG deve repercutir nos agentes de mercado utilizadores da rede de transporte 0os custos
e receitas decorrentes da atividade de compensacdo da RNTGN, de acordo com uma

metodologia, a aprovar pela ERSE, publicada no MPGTG.
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Artigo 45.°

Supervisao da ERSE relativamente a neutralidade

1- O GTG deve elaborar um relatério detalhado relativo a custos e receitas decorrentes da

compensagdo da RNTGN, devendo o mesmo ser submetido a ERSE, para analise.

2 - Na sequéncia de analise e apreciacdo da ERSE, o GTG pode ndo ser ressarcido de custos
incorridos com ac¢des de compensacao, no caso de situacdes em que se demonstre que esses

custos nao foram incorridos de forma eficiente.

3 - O relatério referido no nimero 1 deve ser publicado na pagina na internet do GTG, apés
apreciagdo prévia e favoravel pela ERSE, devendo ser salvaguardada a confidencialidade da
informacao sensivel do ponto de vista comercial, em particular informacdo a associada a

encargos de compensacao dos agentes de mercado.
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Capitulo V
Modelo de fornecimento de informacdes para efeitos de
compensacdo da RNTGN

Artigo 46.°

Disposicbes gerais

1- Tendo em vista as responsabilidades dos agentes de mercado, relativamente a
compensacdo da RNTGN conforme estabelecido no Artigo 30.° do presente regulamento,
compete ao GTG o fornecimento de informacédo relevante, e em tempo Util, relativamente a
estimativas e consumos reais dos consumidores que integram as carteiras de compensacao dos

agentes de mercado.

2 - Ainformacéo referida no nimero anterior deve ser segmentada por tipo de fornecimentos e

consumidores, designadamente:

a) Os consumidores ndo medidos diariamente.

b) Os consumidores com medicao diaria.

c) Os fornecimentos e consumidores com medicao intradiaria.

3 - Os critérios aplicaveis a segmentacao de fornecimentos e consumidores, em fungéo do tipo
de medicao, deve cumprir o estabelecido no Regulamento (EU) n.° 312/2014 da Comisséo, de

26 de marco de 2014 e no Regulamento de Relag6es Comerciais.

4 - Ainformacao referida no n.° 1 deve reportar ao dia gas D, sendo prestada no dia anterior ao

dia gés, no dia gés, e ap6s o dia gas, conforme o caso.

5- A ERSE deve supervisionar a implementacao e funcionamento do sistema de fornecimento
de informacfes para efeitos de compensacdo da RNTGN, nos termos previstos no presente

regulamento.

Artigo 47.°

Fornecimentos e consumos com medicao intradiaria

1- Sem o prejuizo de quaisquer informacfes adicionais a estabelecer no MPGTG, as
obrigacdes de fornecimento de informacdes relativamente a fornecimentos e consumos com
medicdo intradiaria, devem reportar ao dia gas D, e devem ser disponibilizadas no dia gas D e

apos o dia gas D.
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2 - Sem prejuizo do estabelecido no Artigo 3.° e no n.° 3 do Artigo 46.° do presente regulamento,
os fornecimentos e consumos com medicdo intradiaria devem abranger, pelo menos, os

seguintes pontos:

a) As interligacBes internacionais.

b) Aligacdo entre a RNTGN e o terminal de GNL.

c) Aligagdo entre a RNTGN e o armazenamento subterraneo de géas natural.

d) Os pontos de entrega de gas aos consumidores ligados diretamente & RNTGN.

3- No que respeita a fornecimentos e consumos com medigdo intradiaria, o GTG deve
monitorizar as quantidades confirmadas e, no decurso do dia gas D, garantir o fornecimento de

informacao sobre os desvios das quantidades medidas face as quantidades confirmadas.

4 - Sendo observados, no decurso do dia gas D, desvios das quantidades medidas face as
quantidades confirmadas, o GTG deve comunicar aos agentes de mercado informacéo suficiente
que lhes permita ajustar as suas posicdes, as quais devem assumir a forma de atualizacbes dos
fluxos medidos, abrangendo, pelo menos, os pontos de fornecimento da RNTGN e 0s consumos

agregados com medicdo intradiaria, de acordo com uma das seguintes modalidades:
a) AtualizagBes que abranjam os fluxos de gas desde o inicio do dia gas D.
b) AtualizagGes incrementais dos fluxos de gas, desde a atualizacédo anterior.

5 - Devem ser prestadas pelo GTG, no minimo, duas atualizacdo relativamente a fornecimentos

e consumos com medicao intradiaria, ao longo do dia gas D.

6 - As primeiras atualizacdes devem abranger, pelo menos, quatro horas de fluxo de gas no dia
gas D. devendo ser comunicadas num prazo maximo de quatro horas apos o termo do fluxo de
gas medido, e as primeiras atualizagdes ndo devem ser fornecidas apos as 17:00 UTC (hora de

inverno) ou 16:00 UTC (hora de ver&o).

7 - Compete a ERSE estabelecer o momento de comunicacdo da segunda atualiza¢do, bem
como estabelecer outros momentos que excedam o requisito minimo estabelecido no n.° 5, nos
termos do MPGTG.

8 - Na auséncia de atualizagao dos fluxos medidos, conforme o estabelecido no n.° 4, o GTG
ndo pode atribuir quantidades diferentes das quantidades confirmadas para fornecimentos e
consumos com medicdo intradiria, para efeitos de apuramento de desequilibrios diarios e
determinacdo de encargos de compensacao diéria, nos termos do Artigo 38.%e do Artigo 40.°,

respetivamente.
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9- O GTG pode solicitar aos agentes de mercado informacdes relativas a fornecimentos e
consumos com medicdo intradiaria que, no decurso do dia gas D, excecionalmente ndo tenha

tido acesso.

10 -O formato das comunicacdes entre 0 GTG e os agentes de mercado, relativamente a

fornecimentos e consumos com medicao intradiaria, deve ser estabelecido no MPGTG.

Artigo 48.°

Consumos com medicao diaria

Sem o prejuizo de informacdes adicionais estabelecidas no MPGTG, as obrigacBes de
fornecimento de informacdes relativamente a consumos com medicao diaria reportam ao dia gas

D, sendo disponibilizadas apds o dia gas D.

Artigo 49.°

Consumos com medi¢ao ndo diaria

1- Sem o prejuizo de informagfes adicionais estabelecidas no MPGTG, as obrigac6es de
fornecimento de informacdes relativamente a consumos com medigdo nao diaria deve reportar

ao dia gas D, sendo disponibilizadas no dia anterior ao dia gas D (dia D-1) e apés o dia gas D.

2 - No dia anterior ao dia gas D (dia D-1), até as 12:00 UTC (hora de inverno) ou as 11:00 UTC
(hora de verdo), o GTG deve comunicar aos agentes de mercado a previsdo dos seus consumos

com medicéo nado diaria, para o dia gas D.

3- O GTG deve atribuir a previsdo dos consumos com medicdo nado diaria, comunicada nos
termos do numero anterior, para efeitos de apuramento de desequilibrios diarios e determinagéo

de encargos de compensacao diaria, nos termos do Artigo 38.° e do Artigo 40.°, respetivamente.

4 - O formato das comunicagbes entre o GTG e o0s agentes de mercado relativamente a

consumos com medicao néo diaria deve ser estabelecido no MPGTG.

Artigo 50.°

Fornecimentos e consumos apos o dia gas

1 - Até ao final do dia seguinte ao dia gas D (dia D+1), o GTG deve comunicar aos agentes de
mercado a atribuicdo inicial dos seus fornecimentos e consumos para o dia gas D, bem como
um valor inicial do seu desequilibrio diario, determinado a partir da informacdo mais adequada e

fidedigna que disponha.
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2 - A informacéo referida no nimero anterior deve ser segmentada por fornecimentos e
consumos com medicdo intradiaria, consumos com medicdo diaria e consumos com medi¢cao

nado diaria.

3 - O apuramento do desequilibrio diario inicial deve observar o estabelecido no n.° 8 do Artigo
47.°e o n.° 3 do Artigo 49.°.

4 - O apuramento do desequilibrio diario final deve integrar os consumos reais dos
consumidores com medicao diaria, devendo a informagdo ser disponibilizada pelo GTG aos

agentes de mercado nos termos a estabelecidos no MPGTG.

5- A determinacdo de encargos de compensacdo diaria deve ser realizada em fungdo do

desequilibrio diario final apurado.

Artigo 51.°

Obrigacdes de informacgéo por parte dos operadores das infraestruturas do SNGN

1 - Os operadores das redes de distribuicdo, bem como os operadores do terminal de GNL e do
armazenamento subterrdneo de gas natural, estdo obrigados a prestacdo de informacéo
relevante e em tempo Util ao GTG tendo em vista 0 cumprimento das disposi¢cdes estabelecidas

no Artigo 46.° até ao Artigo 50.°.

2 - O formato e os procedimentos de detalhe a adotar na prestacdo de informacéo referida no
namero anterior deve ser acordada entre 0 GTG e os operadores, sendo que, no caso dos
operadores das redes de distribuigdo, deverdo ser encontradas solugdes, tanto quanto possivel,

harmonizadas.

3 - O formato e os procedimentos de detalhe a adotar na prestacéo de informacéao referida no

namero 1 devem sujeitos a aprovacdo da ERSE, sendo integrados no MPGTG.

Artigo 52.°

Entidade responséavel pelas previsdes

1 - Aentidade responsavel pelas previs6es dos consumos com medi¢cdo nao diaria, para efeitos
do presente regulamento, pode ser o operador da rede de transporte, um operador de rede de

distribuicdo ou um terceiro.

2 - Compete a ERSE designar a entidade responsavel pelas previsbes numa zona de
compensagdo apés consulta prévia ao operador da rede de transporte e aos operadores das

redes de distribuicdo.
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3 - A atividade da entidade responsavel pelas previsées deve cumprir os critérios estabelecidos
no Regulamento de Relag6es Comerciais, bem como observar os procedimentos estabelecidos

na regulamentacdo complementar aplicavel, ao abrigo do referido regulamento.

4 - A entidade responsavel pelas previsdes esta obrigada a prestacao de informacao relevante
e em tempo Util ao GTG, tendo em vista o0 cumprimento das disposicdes estabelecidas no Artigo
49.°,

5- O formato e os procedimentos de detalhe a adotar na prestacéo de informacéo referida no
namero anterior deve ser acordada entre o GTG e a entidade responsavel pelas previsdes e,

apo6s aprovacdo da ERSE, deve ser parte integrante do MPGTG.
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Capitulo VI
Gestdo logistica do abastecimento de UAG

Artigo 53.°

Gestéo logistica do abastecimento de UAG
1- A gestdo logistica do abastecimento de UAG estabelece os procedimentos especificos
relativos as seguintes matérias:
a) Critérios gerais para a adeséo a gestao logistica do abastecimento de UAG.
b) Critérios gerais para a prestagéo de servicos de transporte de GNL por rodovia.
¢) Procedimentos relativamente ao agendamento das entregas de GNL nas UAG.

d) Procedimentos relativos as trasfegas de GNL nas UAG, incluindo a medicdo das

guantidades trasfegadas e reparticdes pelos agentes de mercado.
e) Procedimentos relativos a descargas parciais de GNL nas UAG.
f)  Procedimentos relativamente a logistica integrada do abastecimento as UAG aderentes a

gestédo logistica de UAG.

2 - Asregras e procedimentos para a atribuicdo de capacidade para o enchimento de camifes
cisterna nos terminais de GNL é matéria do Manual de Procedimentos de Acesso as

Infraestruturas.

Artigo 54.°

Manual de Gestao Logistica do Abastecimento de UAG

1- O MGLA deve cumprir os principios estabelecidos no Regulamento de Acesso as Redes, as
Infraestruturas e as Interligacdes e estabelecer os critérios e procedimentos da gestao logistica

de abastecimento de GNL a UAG no territério nacional.

2 - O MGLA deve prever a implementacdo de planos de descarga integrados para as UAG do

SNGN, de forma a salvaguardar a seguranc¢a de abastecimento das referidas infraestruturas.

3- O MGLA é aprovado por Diretiva da ERSE na sequéncia de proposta apresentada pelo GL

UAG, ouvindo previamente as entidades a quem se aplica.

4 - O MGLA deve ser publicado e disponibilizado pelos operadores das infraestruturas, a todos

os interessados, nas respetivas paginas de Internet.
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5 - A ERSE, por sua iniciativa, ou mediante proposta do GL UAG, pode proceder a alteracao do

MGLA, ouvindo previamente as entidades a quem este se aplica.
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Capitulo VI
Coordenacao de indisponibilidades

Artigo 55.°
Objetivos

A coordenacao de indisponibilidades visa os seguintes objetivos:
a) A otimizacdo da operacéo das infraestruturas da RNTIAT.

b) A salvaguarda da seguranca, fiabilidade e qualidade do fornecimento de gas natural.

Artigo 56.°
Plano Anual de Manutencdo da RNTIAT

1 - Para efeitos da coordenacédo de indisponibilidades, o GTG deve elaborar o Plano Anual de
Manutencdo da RNTIAT para o horizonte de atribuicdo anual de capacidade, o qual se encontra
compreendido entre 1 de outubro e 30 de setembro do ano seguinte, incluindo as

indisponibilidades programadas para:

a) As infraestruturas da RNTIAT.

b) As interligacBes transfronteiricas e as redes interligadas.

c) As redes de distribuicdo.

2 - Para atingir os objetivos referidos no Artigo 55.°, as indisponibilidades constantes do Plano

Anual de Manutencdo da RNTIAT devem ser articuladas globalmente, atendendo aos seguintes

critérios:

a) Asindisponibilidades dos elementos da RNTIAT devem condicionar o minimo possivel, quer
do ponto de vista econémico, quer do ponto de vista da seguranca da RNTIAT, a capacidade

de operacédo dessas infraestruturas e a satisfacdo dos consumos.

b) A indisponibilidade total ou parcial de uma ou mais infraestruturas da RNTIAT, resultantes
do Plano Anual de Manutencdo, ndo devem implicar uma operacdo fora dos limites

estabelecidos das restantes infraestruturas da RNTIAT.

3 - Para além dos critérios referidos no nimero anterior, devem ainda ser considerados os

resultantes das restricdes e dos condicionalismos estabelecidos no MPGTG.

4 - O MPGTG deve estabelecer a data limite para a elaboracéo e divulgacédo do Plano Anual de
Manutencdo da RNTIAT.
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Artigo 57.°

Plano de Indisponibilidades

1- Compete ao GTG o estabelecimento e a coordena¢édo do Plano de Indisponibilidades da
RNTIAT.

2 - A medida que s&o solicitadas novas indisponibilidades, estas s&do incorporadas no Plano de
Indisponibilidades, que abrange também todas as alteracfes dos periodos de indisponibilidade

inicialmente previstos no Plano Anual de Manutencao da RNTIAT.

3 - O GTG deve estabelecer os contactos necessarios com os operadores das infraestruturas
da RNTIAT e com os operadores das redes com as quais a RNTGN esta interligada, por forma
a assegurar que toda a informagéo relevante esteja disponivel nos prazos adequados para ser
considerada no referido plano ou permitir ajustamentos aos planos internos dos referidos

operadores.

4 - O estabelecimento e a coordenacdo do Plano de Indisponibilidades da RNTIAT deve

respeitar os critérios estabelecidos nas alineas a) e b) do n.° 2 e n.° 3 do Artigo 56.°.

5 - Aelaboracéao e divulgacéo do Plano de Indisponibilidades da RNTIAT é efetuada nos termos
estabelecidos no MPGTG.
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Capitulo VI
Registo e divulgacéo de informacgao

Artigo 58.°

Registo de informagé&o
1 - O GTG deve manter registos atualizados da informacao relativa a operacgdo do sistema.
2 - A informagédo a considerar para efeitos do disposto no niumero anterior € a que resulta do
relacionamento entre o GTG e as seguintes entidades:
a) Agentes de mercado.
b) Operadores das infraestruturas da RNTIAT.
c) Operadores das redes de distribuicado.
d) Operadores das redes com as quais a RNTGN esta interligada.

3 - Os fluxos de informacdo cujo conteldo seja objeto de registo devem ser descritos no
MPGTG.

4- O GTG deve divulgar relatérios mensais caracterizadores da operagao real ocorrida,

nomeadamente através da sua pagina na Internet.

5- O GTG deve enviar a ERSE, quando solicitado, um relatorio justificativo de todas as decisdes

adotadas.

6 - O relatério justificativo referido no nimero anterior deve, em obediéncia aos principios gerais
estabelecidos na Seccao Il do Capitulo I, conter toda a informacéo necessaria a caracterizagdo

e fundamentacédo das decisfes adotadas.

7 - Ainformacéo registada deve ser conservada durante um periodo minimo de 5 anos.

Artigo 59.°

Divulgacéo de informagéo

1- Sem prejuizo do cumprimento da legislacao aplicavel, e da confidencialidade exigivel, é
objeto de divulgacao, por parte do GTG, de um modo percetivel, facilmente localizavel e num
formato descarregavel que permita analises quantitativas, a informacdo necessaria para
caracterizar e fundamentar as decisdes tomadas no ambito da operacdo da RNTIAT,

nomeadamente:
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a)

b)

d)
e)
f)
9)
h)

)
k)

Diagrama diario do consumo agregado, real e previsto, com discriminacdo horaria, e

correspondentes valores numéricos.

Diagrama diario dos fluxos de gas natural nos pontos de ligacdo da RNTGN com as
restantes infraestruturas da RNTIAT e com as redes internacionais com que se encontre

interligada, com discriminacédo horaria, e correspondentes valores numéricos.

Diagrama mensal das existéncias totais de gas natural no SNGN, com discriminacao diaria,

e correspondentes valores numéricos.

Plano Anual de Manutencéo da RNTIAT.

Declara¢des de indisponibilidade da RNTIAT.

Plano de Indisponibilidades da RNTIAT.

Capacidade disponivel nos diversos pontos de ligacdo &a RNTGN.

Capacidade utilizada nos diversos pontos de ligacdo a RNTGN, excluindo os pontos de

saida em que exista um unico cliente ligado.
Condicionamentos técnicos de operacgéo.

Incidentes na RNTIAT.

Entrada em servi¢co de novas instalagfes da RNTIAT.

MPGTG.

2- O contetdo e a periodicidade da informacdo divulgada, o meio de divulgacdo e a

identificacdo das entidades as quais a informacdo deve ser enviada, sdo objeto das regras
definidas no MPGTG.

Artigo 60.°

Uso de informacéo

1- O GTG, os operadores das infraestruturas da RNTIAT, os operadores das redes de

distribuicdo e os operadores das redes com as quais a RNTGN esta interligada devem trocar

entre si as informagBes necessarias a correta operagdo da RNTIAT indispensaveis ao

conveniente desempenho das suas fung¢des.

2- O uso da informacdo fornecida ao abrigo do n.° 1 deve obedecer as disposi¢cdes do

Regulamento de Relacdes Comerciais, designadamente as relativas a informacao de natureza

confidencial.
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Capitulo IX
Resolucéo de conflitos

Artigo 61.°

DisposicOes gerais

1- Os interessados podem apresentar reclamacdes junto da entidade com quem se relacionam
contratual ou comercialmente, sempre que considerem que os seus direitos ndo foram
devidamente acautelados, em violacdo do disposto no presente regulamento e na demais

legislacéo aplicavel.

2 - Os operadores das redes de distribuicdo, os comercializadores e os comercializadores de
ultimo recurso retalhistas sdo obrigados a manter um registo atualizado dos seus clientes e das

reclamacdes por eles apresentadas.

3 - As regras relativas a forma e meios de apresentacéo de reclamacdes previstas no nimero
anterior, bem como sobre o seu tratamento s&o definidas nos termos do Regulamento da

Qualidade de Servico.

4 - Sem prejuizo do recurso aos tribunais, judiciais e arbitrais, nos termos da lei, se néo for
obtida junto da entidade do SNGN com quem se relacionam uma resposta atempada ou
fundamentada ou a mesma ndo resolver satisfatoriamente a reclamacdo apresentada, os
interessados podem solicitar a sua apreciacdo pela ERSE, individualmente ou através de

organizaces representativas dos seus interesses.

5- Aintervencdo da ERSE deve ser solicitada por escrito, invocando os factos que motivaram

a reclamacéo e apresentando todos os elementos de prova de que se disponha.

6 - A ERSE tem por objeto promover a resolugdo de conflitos através da mediagdo, conciliagdo

e arbitragem voluntaria.

Artigo 62.°

Arbitragem voluntaria

1- Os conflitos emergentes do relacionamento comercial e contratual previsto no presente

regulamento podem ser resolvidos através do recurso a sistemas de arbitragem voluntaria.

2 - Para efeitos do disposto no niumero anterior, as entidades que intervém no relacionamento

comercial no ambito do SNGN podem propor aos seus clientes a inclusdo no respetivo contrato
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de uma clausula compromissoria para a resolugdo dos conflitos que resultem do cumprimento

de tais contratos.

3 - Ainda para efeitos do disposto no n.° 1, a ERSE pode promover, no quadro das suas

competéncias especificas, a criacdo de centros de arbitragem.

4 - Enquanto tais centros de arbitragem nao forem criados, a promoc¢&o do recurso ao processo

de arbitragem deve considerar o previsto na lei geral aplicavel.

Artigo 63.°

Mediacé&o e conciliacdo de conflitos

A mediacdo e a conciliacdo sdo procedimentos de resolucdo extrajudicial de conflitos, com
carater voluntario, cujas decisdes séo da responsabilidade das partes em conflito, na medida em

gue a solugéo para o conflito concreto ndo é imposta pela ERSE.
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Capitulo X

Disposic¢des finais e transitorias

Artigo 64.°

Norma remissiva

Aos procedimentos administrativos previstos no presente regulamento, ndo especificamente nele

regulados, aplicam-se as disposi¢des do Codigo do Procedimento Administrativo.

Artigo 65.°
Forma dos atos da ERSE

1- Os atos da ERSE com efeitos e abrangéncia externos assumem a forma de regulamento,

diretiva, recomendacéo e parecer.
2 - Adeliberacdo da ERSE que aprova o presente regulamento reveste a forma de regulamento.

3- A deliberacdo da ERSE que aprova os documentos complementares e as propostas

previstas no presente regulamento reveste a forma de diretiva.

4 - As recomendacfBes da ERSE e os pareceres interpretativos da ERSE, previstos no
Artigo 66.° e no Artigo 67.° revestem, respetivamente, a forma de recomendacao e a forma de

parecer.

Artigo 66.°

Recomendactes da ERSE

1 - Sempre que o entenda necessario, a ERSE pode formular recomendacdes aos operadores
de terminal de GNL, aos operadores de armazenamento subterrdneo, ao operador da rede de
transporte, aos operadores das redes de distribuicdo, ao comercializador de Ultimo recurso
grossista, aos comercializadores de Ultimo recurso retalhistas, aos comercializadores e aos
agentes de mercado, no sentido de serem adotadas acdes consideradas adequadas ao
cumprimento dos principios e regras consagrados nos regulamentos cuja aprovacao e
verificacdo integram as competéncias da ERSE, nomeadamente as relativas ao funcionamento

do mercado e a protecdo dos direitos dos consumidores.

2 - As recomendacgdes previstas no nimero anterior ndo sao vinculativas para os operadores,
comercializadores e agentes de mercado visados, mas o ndo acolhimento das mesmas implica
o dever de enviar a ERSE as informacdes e os elementos que em seu entender justificam a

inobservancia das recomendacdes emitidas ou a demonstracéo das diligéncias realizadas com
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vista a atuacdo recomendada ou ainda, sendo esse o caso, de outras a¢gGes que considerem

mais adequadas a prossecucédo do objetivo da recomendacéo formulada.

3 - As entidades destinatarias das recomendacdes da ERSE devem divulgar publicamente,
nomeadamente através das suas paginas na Internet, as acdes adotadas para a implementagéo
das medidas recomendadas ou as razdes que no seu entender fundamentam a inobservancia

das recomendacdes emitidas.

Artigo 67.°

Pareceres interpretativos da ERSE

1 - As entidades que integram o SNGN podem solicitar a ERSE pareceres interpretativos sobre

a aplicacdo do presente regulamento.
2 - Os pareceres emitidos nos termos do numero anterior ndo tém caracter vinculativo.

3 - As entidades que solicitarem 0s pareceres ndo estdo obrigadas a seguir as orientacfes
contidas nos mesmos, mas, sempre que aplicavel, tal circunstancia sera levada em consideragéo
no julgamento das peticdes, queixas ou denlncias, quando estejam em causa matérias

abrangidas pelos pareceres.

4 - O disposto no nimero anterior ndo prejudica a prestacdo de informacdes referentes a
aplicacdo do presente regulamento as entidades interessadas, designadamente aos

consumidores.

Artigo 68.°

Fiscalizacdo da aplicagdo do regulamento

1 - Afiscalizacéo da aplicacéo do presente regulamento integra as competéncias da ERSE, nos

termos dos seus Estatutos e demais legislacao aplicavel.

2 - Para efeitos do disposto no nimero anterior, as a¢des de fiscalizacao devem ser realizadas
em execucao de planos previamente definidos pela ERSE e sempre que se considere necessario

para assegurar a verificacdo das condi¢des de funcionamento do SNGN.

Artigo 69.°

Auditorias de verificacdo do cumprimento regulamentar

1 - Asentidades abrangidas pelo ambito de aplicacéo do presente regulamento deverao recorrer
a mecanismos de auditoria para verificar o cumprimento das disposicdes regulamentares que

Ihes sao aplicaveis.
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2 - O conteldo e os termos de referéncia das auditorias e os critérios de selecédo das entidades
responsaveis pela realizacdo das auditorias sdo aprovadas pela ERSE, na sequéncia de

proposta das entidades responsaveis pela promoc¢éo das auditorias.

3 - Cabe a ERSE aprovar um plano de realizacao de auditorias, o qual devera conter as matérias
que estdo sujeitas a realizacdo de auditorias periddicas, nos termos da regulamentacéo

especifica aplicavel.

4 - Sem prejuizo do disposto no nimero anterior, sempre que o considere necessario, a ERSE
pode solicitar as entidades mencionadas no n° 1 a realizagdo de auditorias, fundamentando o

seu pedido.

Artigo 70.°

Regime sancionatério

1- A inobservancia das disposicdes estabelecidas no presente regulamento constitui

contraordenacao nos termos do regime sancionatério do setor energético.

2 - Toda a informacado e documentac¢do obtida no ambito da aplicacéo do presente regulamento,
incluindo a resultante de auditorias, inspec¢des, peticdes, queixas, dendncias e reclamacées pode

ser utilizada para efeitos do regime sancionatorio do setor energético.

Artigo 71.°

Informacao a enviar a ERSE

Salvo indicacdo em contrario pela ERSE, toda a informacéo a enviar & ERSE pelos sujeitos
intervenientes no SNGN, nos termos previstos no presente regulamento, deve ser apresentada

em formato eletrénico.

Artigo 72.°

Aplicag&o no tempo

As condigGes gerais e especificas, previstas no presente regulamento, aplicam-se aos contratos

existentes a data da sua entrada em vigor, salvaguardando-se os efeitos ja produzidos.

Artigo 73.°

Entrada em vigor

1 - O presente regulamento entra em vigor no dia seguinte ao da sua publicacdo em Diario da
Republica, sem prejuizo do disposto quanto a producado de efeitos pelo ato de aprovagéo e nos

nameros seguintes.
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2 - As disposicdes que carecem de ser desenvolvidas nos termos previstos no presente

regulamento entram em vigor com a publicacéo dos respetivos atos que as aprovam.

3 - A regulamentacdo que integra os documentos previstos no presente regulamento, ja
aprovados pela ERSE, mantém-se em vigor até a aprovacdo de novos documentos que 0s
venham substituir, devendo-se, na sua aplicacdo, ter em conta as disposi¢cées do presente

regulamento.
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